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Generátor
NÁVOD NA OBSLUHU

Ďakujeme vám za kúpu tohto generátora. Skôr ako začnete invertor používať, prečítajte si 
pozorne tento návod na obsluhu a uschovajte ho pre prípad ďalšieho použitia.
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1. BEZPEČNOSTNÉ INFORMÁCIE
V záujme zaistenia bezpečnosti osôb a majetku si pozorne prečítajte nasledujúce 
informácie.

  Pred použitím generátora si prečítajte návod na obsluhu a porozumejte mu.
  Emisie motora obsahujú jedovatý oxid uhoľnatý. Generátor používajte na vetranom mieste.
  Počas prevádzky generátora a pred jeho vychladnutím sa nedotýkajte horúceho tlmiča výfuku.
  Benzín je za stanovených podmienok výbušný a horľavý. Pri doplňovaní paliva musí byť generátor vypnutý 

a v jeho blízkosti sa nesmie fajčiť a nesmú byť prítomné zdroje ohňa.
  Nepripájajte k elektrickému systému budovy alebo inému generátoru, aby nedošlo k úrazu elektrickým 

prúdom alebo požiaru.
  Bežiaci generátor musí byť od konštrukcií a ďalších elektrických spotrebičov vzdialený najmenej jeden meter.
  Generátor umiestnite na rovný povrch, aby nedošlo k jeho prevrhnutiu alebo rozliatiu paliva.
  V pracovnom priestore sa nesmú nachádzať deti a domáce zvieratá.
  Neobsluhujte s mokrými rukami.
  Generátor nevystavujte dažďu, vlhkosti a snehu.
  Pri prevádzke umiestnite generátor do vzdialenosti najmenej 1 m od budov a ďalších zariadení.
  Väčšie opravy môže vykonávať iba odborne preškolená osoba.
  Generátor nepoužívajte pri práci pod zemou.
  Generátor nepoužívajte v potenciálne výbušnom prostredí.
  Pri vykonávaní obsluhy či údržby generátora používajte osobné ochranné pracovné prostriedky: rukavice, 

masku, štuple do uší.

BEZPEČNOSTNÝ ŠTÍTOK

NEBEZPEČENSTVO!
Použitie generátora v interiéri MÔŽE ZA NIEKOĽKO MINÚT SPÔSOBIŤ SMRŤ.
Výfukové plyny generátora obsahujú oxid uhoľnatý.
Ide o jedovatou látku, ktorú nie je vidieť ani cítiť.

  Zariadenie NIKDY nepoužívajte v dome alebo v garáži, A TO ANI pri otvorených dverách a oknách.

  Používajte výhradne VONKU a v dostatočnej vzdialenosti od okien, dverí a prieduchov.

Bezpečnostné informácie
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POZOR
  Neprečítanie a nedodržiavanie pokynov v návodoch na použitie môže mať za následok smrť, 

zranenie osôb alebo poškodenie majetku.
  Bežiace motory vypúšťajú oxid uhoľnatý, čo je jedovatý plyn bez zápachu a farby. Vdychovanie 

oxidu uhoľnatého môže viesť k nevoľnosti, mdlobám či smrti. Zariadenie NESPÚŠŤAJTE 
v uzatvorenom priestore, a to ani pri otvorených oknách a dverách.

  Generátor predstavuje riziko možného úrazu elektrickým prúdom. Nevystavujte ho vlhkosti, 
dažďu a snehu. Neobsluhujte s mokrými rukami alebo nohami.

  Benzín a jeho výpary sú horľavé a výbušné. Pred dopĺňaním paliva vypnite motor a nechajte ho 
aspoň 2 minúty vychladnúť.

  Nezaistenie riadneho uzemnenia generátora môže viesť k úmrtiu v dôsledku úrazu elektrickým 
prúdom, predovšetkým ak je generátor opatrený kolieskami.

PLÁN ÚDRŽBY POZRITE V NÁVODE NA OBSLUHU 
OLEJ VYMIEŇAJTE MAXIMÁLNE PO 50 PREVÁDZKOVÝCH HODINÁCH
Odobratím panelu na zadnej strane invertora odkryte viečko plniaceho otvoru oleja. 
Nedodržanie požadovaných servisných intervalov vedie k skráteniu životnosti motora.
NEODSTRAŇUJTE TÚTO ZNAČKU

Bezpečnostné informácie
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Popis prístroja a objem dodávky

2. POPIS PRÍSTROJA A OBJEM DODÁVKY
2.1 POPIS PRÍSTROJA (OBR. 1-3)

1 Ukazovateľ nádrže
2 Kryt nádrže
3 2 × 230 V~ zásuvky
4 Uzemňovacie pripojenie
5 Bezpečnostná spúšť 230 V
6 Voltmeter
7 Olejová plniaca skrutka
8 Olejová vypúšťacia skrutka
9 Poistka nedostatku oleja
10 Vypínač zap / vyp
11 Páčka sýtiča
12 Reverzné štartovacie zariadenie
13 Benzínový ventil
14 Sviečkový kľúč
15 Plniaci lievik na olej

2.2 OBJEM DODÁVKY

Prosím, skontrolujte kompletnosť výrobku na základe uvedeného objemu dodávky. V prípade chýbajúcich častí 
sa prosím obráťte najneskôr do 5 pracovných dní od zakúpenia výrobku s predložením platného dokladu o kúpe 
na naše servisné stredisko alebo na obchod, v ktorom ste prístroj zakúpili. Prosím, dbajte pritom na záručnú 
tabuľku uvedenú v servisných informáciách na konci návodu.

 Otvorte balenie a opatrne vyberte prístroj von z balenia.
 Odstráňte obalový materiál ako aj obalové/transportné poistky (pokiaľ sú obsiahnuté).
 Skontrolujte, či obsah dodávky kompletný.
 Skontrolujte, či nedošlo k poškodeniu prístroja a príslušenstva transportom.
 Pokiaľ možno, uschovajte si obal až do konca záručnej doby.

 NEBEZPEČENSTVO!
Prístroj a obalový materiál nie sú hračky! Deti sa nesmú hrať s plastovými vreckami, fóliami ani 
malými dielmi! Hrozí nebezpečenstvo prehltnutia a udusenia!

 Originálny návod na obsluhu
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3. SPRÁVNE POUŽITIE PRÍSTROJA
Prístroj je vhodný pre všetky druhy použitia, kde je potrebná prevádzka na 230 V ~. Bezpodmienečne dbajte 
na obmedzenia v dodatočných bezpečnostných pokynoch. Účel generátora je pohon elektrických nástrojov 
a zásobovanie elektrickým prúdom zdrojov svetla. Pri domácich spotrebičoch prosím skontrolujte vhodnosť pre 
použitie v príslušných údajoch výrobcu. V prípade pochybností kontaktujte autorizovaného predajcu.

Prístroj smie byť použitý len na ten účel, na ktorý bol určený. Akékoľvek iné odlišné použitie sa považuje za 
nespĺňajúce účel použitia. Za škody alebo zranenia akéhokoľvek druhu spôsobené nesprávnym používaním ručí 
používateľ / obsluhujúca osoba, nie však výrobca.

Prosím berte ohľad na skutočnosť, že naše prístroje neboli svojim určením konštruované na profesionálne, 
remeselnícke ani priemyselné použitie. Nepreberáme žiadne záručné ručenie, ak sa prístroj bude používať 
v profesionálnych, remeselníckych alebo priemyselných prevádzkach ako aj na činnosti rovnocenné s takýmto 
použitím.

4. PRED UVEDENÍM DO PREVÁDZKY
4.1 ELEKTRICKÁ BEZPEČNOSŤ:

 Elektrické prípojky ako aj pripojené prístroje musia byť vždy v bezchybnom stave.
 Môžu sa pripájať výlučne len také prístroje, ktorých údaj o napätí na typovom štítku je zhodný s výstupným 

napätím tohto elektrického generátora.
 Nikdy nepripájajte elektrický generátor na elektrickú sieť (do elektrickej zásuvky).
 Dĺžky prívodných káblov k spotrebičom musia byť pokiaľ možné čo najkratšie.

4.2 OCHRANA ŽIVOTNÉHO PROSTREDIA

 Znečistený údržbový materiál a prevádzkové látky odovzdať v zbernom mieste určenom pre tento druh odpadu.
 Obalový materiál, kovy a plasty odovzdať k recyklácii.

4.3 UZEMNENIE

Na odvádzanie statického náboja je prípustné uzemniť kryt prístroja. K tomu zapojte jeden kábel na jednej strane 
na uzemňovacie pripojenie generátora (obr. 3/4) a na druhej strane ho spojte s externou kostrou (napr. tyčovým 
uzemňovačom).

 POZOR!
Pri prvom uvedení do prevádzky musí byť naplnený motorový olej a palivo.

 Skontrolovať stav paliva, eventuálne ho doplniť
 Postarať sa o dostatočné vetranie prístroja
 Presvedčite sa o tom, že je kábel zapaľovania správne umiestnený na zapaľovacích sviečkach
 Posúd’te vhodnosť bezprostredného okolia elektrického generátora
 Odpojiť eventuálne pripojený elektrický prístroj od elektrického generátora.
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Obsluha

5. OBSLUHA
 POZOR!

Pri prvom uvedení do prevádzky musí byť naplnený motorový olej a palivo.

 Skontrolovať stav paliva, eventuálne ho doplniť
 Postarať sa o dostatočné vetranie prístroja
 Presvedčite sa o tom, že je kábel zapaľovania správne umiestnený na zapaľovacích sviečkach
 Posúd’te vhodnosť bezprostredného okolia elektrického generátora
 Odpojiť eventuálne pripojený elektrický prístroj od elektrického generátora

5.1 ŠTARTOVANIE MOTORA

 Otvoriť benzínový ventil (13); otočiť za týmto účelom ventil smerom nadol.
 Vypínač zap/vyp (10) uviesť do polohy zapnutia „ON“.
 Páčku sýtiča (11) uviesť do polohy I  I.
 Naštartovať motor pomocou reverzného štartéra (12), za týmto účelom silne potiahnuť za rukoväť. Ak motor 

nenaštartuje, znovu zatiahnuť za rukoväť.
 Páčku sýtiča (11) po naštartovaní motora opäť posunúť naspäť.

 POZOR!
Štartovacie lanko vytiahnuť vždy pomaly až po prvý odpor a až potom lanko rýchlo vytiahnuť von. Po 
uskutočnenom naštartovaní nenechajte lanko, aby sa samo vymrštilo späť.

 POZOR!
Pri štartovaní pomocou reverzného štartéra môže náhlym spätným nárazom, spôsobeným rozbiehajúcim sa 
motorom, dôjsť k poraneniam ruky. Pri štartovaní motora noste ochranné rukavice.

5.2 ZAŤAŽENIE ELEKTRICKÉHO GENERÁTORA

 Pripojiť príslušné prevádzkované prístroje na 230 V~ zásuvky (3).

 POZOR!
Tieto zásuvky smú byť zaťažené dlhodobo (S1) s 2100 W a krátkodobo (S2) po dobu max. 5 minút 
s 2300 W alebo po dobu max. 2 minút (pri studenom motore) s 2400 W.

 Elektrický generátor je vhodný len pre prístroje so striedavým napätím 230 V~.
 Generátor nenapájať na elektrickú sieť v domácnosti, pretože sa tým môže spôsobiť poškodenie generátora 

alebo iných elektrických prístrojov v domácnosti.

 Poznámka:
Niektoré elektrické prístroje (motorové priamočiare pílky, vŕtačky atď.) môžu mať vyššiu spotrebu elektrického 
prúdu, keď sa používajú v sťažených podmienkach.
Niektoré elektrické prístroje (napr. TV prístroje, počítače, ...) by sa nemali napájať na generátor.
Informujte sa v prípade pochybností u výrobcu prístroja.
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5.3 OCHRANA PROTI PREŤAŽENIU

Elektrický generátor je vybavený ochranou proti preťaženiu. Táto ochrana vypína príslušné zásuvky pri preťažení.

 POZOR!
V prípade, že dôjde k takému prípadu vypnutia ochrany, redukujte elektrický výkon, ktorý odoberáte z elektrického 
generátora alebo odstráňte defektné pripojené prístroje.

 POZOR!
Chybné záťažové vypínače sa môžu vymeniť iba za konštrukčne rovnaké záťažové vypínače s rovnakými 
výkonnostnými údajmi. Obráťte sa v takom prípade na Váš zákaznícky servis.

5.4 VYPNUTIE MOTORA

 Elektrický generátor nechať bežať krátko bez zaťaženia, predtým než bude vypnutý, aby sa mohol agregát 
„dochladiť“.

 Vypínač zap/vyp (obr. 1/pol. 10) uviesť s kľúčom do polohy vypnutia „OFF“.
 Zatvoriť benzínový ventil.

6. ČISTENIE, ÚDRŽBA, SKLADOVANIE 
A OBJEDNÁVANIE NÁHRADNÝCH DIELOV

Pred akýmikoľvek čistiacimi a údržbovými prácami vypnite motor od sviečky a odpojte koncovku zapaľovacej 
sviečky.

 UPOZORNENIE!
Bezodkladne odstavte prístroj a obráťte sa na Vašu servisnú stanicu:

 Pri neobvyklých vibráciách alebo zvukoch prístroja;
 Ak sa zdá, že je motor preťažený alebo má chybné zapaľovanie;

6.1 ČISTENIE

 Udržujte ochranné zariadenia, vzduchové otvory a ebo ho vyčistite vyfúkaním stlačeným vzduchom pri 
nastavení na nízky tlak.

 Odporúčame, aby ste prístroj čistili spravidla vždy po každom použití.
 Čistite prístroj pravidelne pomocou vlhkej utierky aostriedky alebo riedidlá; tieto prostriedky by mohli 

napadnúť umelohmotné diely prístroja. Dbajte na to, aby sa do vnútra prístroja nedostala voda.

6.2 VZDUCHOVÝ FILTER

Dodržiavajte k tomu tiež servisné informácie.
 Vzduchový filter pravidelne čistiť, ak je potrebné vymeniť.
 Otvorte obidve svorky (obr. 5/A) a vyberte kryt vzduchového filtra (obr. 5/B).
 Odoberte filtračné prvky (obr. 6/C).
 Na čistenie elementov sa nesmú používať žiadne ostré čistiace prostriedky ani benzín.
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Čistenie, údržba, skladovanie a objednávanie náhradných dielov

 Filtračné elementy vyčistiť vyklepaním na plochom povrchu. Pri silnom znečistení umyte v mydlovom roztoku, 
nakoniec vypláchnite čistou vodou a nechajte vysušiť na vzduchu.

 Opätovná montáž sa uskutoční v opačnom poradí.

6.3 ZAPAĽOVACIA SVIEČKA

Skontrolujte znečistenie zapaľovacej sviečky po prvý krát po 10 prevádzkových hodinách a vyčistite ju v prípade 
potreby medenou drôtenou kefkou. Potom čistite zapaľovacie sviečky každých 50 prevádzkových hodín.

 Odoberte koncovku zapaľovacej sviečky otočným pohybom.
 Odoberte zapaľovaciu sviečku (obr. 7/D) pomocou pri-loženého sviečkového kľúča.
 Opätovná montáž sa uskutoční v opačnom poradí.

6.4 VÝMENA OLEJA, KONTROLA STAVU OLEJA (PRED KAŽDÝM POUŽITÍM)

Výmena motorového oleja by sa mala uskutočniť pri prevádzkovej teplote motora.
 Agregát elektrického generátora postaviť ľahko naklonený na vhodnej podložke oproti olejovej vypúšťacej 

skrutke.
 Otvoriť olejovú plniacu skrutku.
 Otvoriť olejovú vypúšťaciu skrutku a vypustiť teplý motorový olej do zachytávacej nádoby.
 Po vypustení starého oleja zatvoriť olejovú vypúšťaciu skrutku a elektrický generátor znovu postaviť rovno.
 Naplniť motorový olej až po hornú značku olejovej mierky.
 Pozor: Na skontrolovanie stavu oleja neskrutkovať olejovú mierku ale ju len zasunúť na doraz po závit.
 Starý olej musí byť odstránený podľa predpisov.

6.5 VYPÍNACIA AUTOMATIKA PRI NEDOSTATKU OLEJA

Vypínacia automatika pri nedostatku oleja sa zapne, ak sa nachádza príliš málo motorového oleja. V tomto 
prípade sa motor nedá naštartovať alebo sa po krátkom čase automaticky odstaví.
Naštartovanie je možné až po doplnení motorového oleja.

6.6 ÚDRŽBA

 Vo vnútri prístroja sa nenachádzajú žiadne ďalšie diely vyžadujúce údržbu.

6.7 SKLADOVANIE

 Nechajte stroj vychladnúť (cca 5 minút).
 Vyčistite vonkajší kryt stroja.
 Skladujte stroj na chladnom, suchom mieste, mimo dosahu zápalných zdrojov a horľavých materiálov.

6.8 OBJEDNÁVANIE NÁHRADNÝCH DIELOV:

Pri objednávaní náhradných dielov je potrebné uviesť nasledovné údaje:
 Typ prístroja
 Výrobné číslo prístroja
 Identifikačné číslo prístroja
 Číslo potrebného náhradného dielu

Aktuálne ceny a informácie nájdete na stránke www.Einhell-Service.com
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7. TECHNICKÉ ÚDAJE
Generátor synchrónny

Druh ochrany: IP 23M

Trvalý výkon Pnom. (S1): 2100 W/230 V~
Maximálny výkon Pmax. (S2 5 min): 2300 W/230 V~
Maximálny výkon Pmax. (2 min): 2400 W/230 V~
Nominálne napätie Unom.: 2 × 230 V~/

Nominálny prúd Inom.: 9,1 A (230V~)

Frekvencia Fnom.: 50 Hz

Prevedenie hnací motor: 4 takt chladený vzduchom

Zdvihový objem: 212 cm3

Max. výkon: 4,15 kW / 5,6 PS

Palivo: normálny benzín bezolovnatý (E10)

Objem nádrže: 15 l

Motorový olej: cca 0,6 l

Spotreba pri 2/3 zaťažení: cca 1,2 l/h

Hmotnosť: 37 kg

Hladina akustického tlaku LpA: 73,36 dB (A)

Hladina akustického výkonu LWA /Nepresnosť K 96 dB (A)/1,53 dB(A)

Výkonový faktor cos : 1

Výkonnostná trieda: G1

Max. teplota: 40 °C

Max. nadmorská výška (n. m. h.): 1 000 m

Zapaľovacia sviečka: LD F6RTC

Druh prevádzky S1 (trvalá prevádzka)
Prístroj môže byť trvalo prevádzkovaný s uvedeným výkonom.

Druh prevádzky S2 (krátkodobá prevádzka)
Prístroj môže byť krátkodobo prevádzkovaný s uvedeným výkonom (5 minút). Potom sa musí prístroj po určitú 
dobu uviesť do stavu pokoja, aby sa príliš neprehrial (5 minút).
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8. LIKVIDÁCIA

POKYNY A INFORMÁCIE PRE LIKVIDÁCIU VYRADENÝCH OBALOVÝCH MATERIÁLOV
Vyradený obalový materiál zlikvidujte v mieste určenom na likvidáciu odpadov vo vašom bydlisku.

Tento spotrebič a jeho príslušenstvo sú vyrobené z rôznych materiálov, ako napríklad z kovu 
a plastov.  
Poškodené diely odneste do recyklačného strediska. Otázky smerujte na príslušné oddelenie 
miestneho úradu.

Text, dizajn a technické údaje sa môžu zmeniť bez predchádzajúceho upozornenia a vyhradzujeme si 
právo vykonávať takéto zmeny.

Preklad originálneho návodu na obsluhu.
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9. ODSTRAŇOVANIE PORÚCH
Porucha Príčina Opatrenie

Motor sa nedá naštartovať Je aktivovaná vypínacia 
automatika pri nedostatku oleja

Skontrolovať stav oleja, doplniť 
motorový olej

Zapaľovacia sviečka je zanesená Vyčistiť zapaľovaciu sviečku, resp. 
vymeniť.

Žiadne palivo Doplniť palivo / nechať 
skontrolovať benzínový ventil

Generátor má príliš nízke alebo 
nemá žiadne napätie

Regulátor alebo kondenzátor je 
defektný

Vyhľadať odborný servis

Nadprúdový ochranný spínač bol 
aktivovaný

Stlačiť spínač a znížiť odber prúdu

Vzduchový filter je znečistený Vyčistiť filter alebo ho vymeniť
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10. VYHLÁSENIE O ZHODE

 

 

EU VYHLASENIE O ZHODE 
         

   Generátor/ FIELDMANN 
 
Typ / model:    FZI 2300-B ako výrobný model EYG2600G                              

    Motor 212cm3; 4,15 kW; -1 
   AC výstup 230V/50Hz; 9,1A; 2,1kW 

namera PA= 78 dB(A) 
    WA= 96 dB(A) 
 

   
, Czech Republic  

VAT no: CZ24777749 
 

Toto vyhlásenie o zhode sa  
 

 

 
Smernice MD 2006/42/EC  Smernice EMC 2014/30/EU 
Smernice NEOE 2000/14/EC Smernice RoHS 2011/65/EU 
Smernice Emission of gaseous 2016/1628/EU  
 

      
EN ISO 8528-13:2016  EN 55012:2007+A1  EN IEC 61000-6-1:2019 

 

 
 

Miesto vydania:     Praha                         Meno:    Petr Uher – Zodpovedná osoba 
 Dátum vydania:     18. 10. 2022               Podpis: 
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10. DEKLARACJA ZGODNOŚCI

 

 Produkt / marka:            Generator  / FIELDMANN 
  

 Typ / model:      FZI 2300-B as factory model EYG2600G 
Engine 212cm3; 4,15kW; 3000/min-1 
AC Output 230V/50Hz; 9,1A; 2,1kW 
LpA = 78 dB(A); LwA = 96 dB(A) 

                                              
 Producent:     

 
VAT no: CZ24777749 

  
 

 
Produkt  

          Directive MD 2006/42/EC  Directive EMC 2014/30/EU 
Directive NEOE 2000/14/EC  Directive RoHS 2011/65/EU 
Directive Emission of gaseous 2016/1628/EU 
 
i norm:  

  EN ISO 8528-13:2016   EN 55012:2007+A1  EN IEC 61000-6-1:2019 

  
 
Opublikowano w Pradze           :   Petr Uher - Responsible Person    
 
 
 
 
Data: 18. 10 . 2022                                     :                                          

                                         

 







2310, Szigetszentmiklós 
Kántor u. 10

 A termék gyártója: FAST ČR, a.s. (U Sanitasu 
1621, Říčany u Prahy 251 01, Csehország)

 A FAST Hungary Kft. (2310 Szigetszentmiklós, 
Kántor út 10.) mint a termék magyarországi im-
portőre a jótállási jegyen feltüntetett típusú és 
gyártási számú készülékre jótállást biztosít a 
fogyasztók számára az alábbi feltételek szerint:

 A FAST Hungary Kft. a termékre a fogyasztó 
részére történő átadástól (vásárlástól), illetve 
ha az üzembe helyezést a terméket értékesítő 
vállalkozás vagy annak megbízottja végzi, az 
üzembe helyezéstől számított 24 hónapig, míg 
250.000,- Ft eladási ár felett 36 hónapig tartó 
időtartamra vállal jótállást. Ha a terméket a 
fogyasztó az átadástól számított fél éven belül 
helyezteti üzembe, akkor a jótállási határidő a 
termék átadásától kezdődik. A termék alkotóré-
szeire és tartozékaira (pl. akkumulátor) a jótál-
lási idő a termék átadásától számított 12 hónap. 

 A jótállási igény a jótállási jeggyel, az át-
adástól (ha releváns az üzembe helyezéstől) 
számított (i) 1 évig - 100.000,- Ft eladási árat 
meg nem haladó termék esetén; (ii) 2 évig - 
250.000,- Ft eladási árat meg nem haladó ter-
mék esetén; (iii) 3 évig - 250.000,- Ft eladási 
árat meghaladó termék esetén a terméket 
értékesítő vállalkozásnál, annak székhelyén, 
vagy bármely telephelyén, fióktelepén, illetve 
mindhárom esetben a jótállási jegyen feltünte-
tett hivatalos szerviznél közvetlenül is, míg az 
előző (i) pont szerinti esetben, azaz 100.000,- Ft 
eladási árat meg nem haladó termék esetén a 
13. hónaptól a 24. hónapig kizárólag a hivata-
los szerviznél érvényesíthető.  Jótállási jegy
hiányában a fogyasztói szerződés megkötését
bizonyítottnak kell tekinteni, ha a fogyasztó be-
mutatja a termék ellenértékének megfizetését
hitelt érdemlően igazoló bizonylatot. Mindezek
érdekében kérjük tisztelt Vásárlóinkat, hogy
őrizzék meg a fizetési bizonylatot is. A jótállási
időn belüli meghibásodás esetén a fogyasztó -
választása szerint - (i) a hibás termék díjmentes 
kijavítását vagy kicserélését követelheti, kivéve, 
ha a választott igény teljesítése lehetetlen, vagy 
ha az a jótállásra kötelezettnek a fogyasztó által 
érvényesíteni kívánt másik igény teljesítésével
összehasonlítva aránytalan többletköltséget
eredményezne, vagy (ii) ha a kötelezett a kija-
vítást, illetve kicserélést nem vállalata, vagy e
kötelezettségének megfelelő határidőn belül, a
fogyasztó érdekeit kímélve nem tud eleget ten-
ni, vagy ha a fogyasztónak a kijavításhoz vagy
kicseréléshez fűződő érdeke megszűnt, akkor
a fogyasztó megfelelő árleszállítást igényel-
het, vagy a hibát a kötelezett költségére maga
kijavíthatja vagy mással kijavíttathatja vagy el-
állhat a szerződéstől. Jelentéktelen hiba miatt

elállásnak nincs helye. A fogyasztó a választott 
jogáról másikra térhet át. Az áttéréssel okozott 
költséget köteles a jótállásra kötelezettnek 
megfizetni, kivéve, ha az áttérésre a jótállásra 
kötelezett adott okot, vagy az áttérés egyébként 
indokolt volt.  Ha a jótállási időtartam alatt a 
termék első alkalommal történő javítása során 
megállapítást nyer, hogy a termék nem javít-
ható, a fogyasztó eltérő rendelkezése hiányá-
ban a termék a megállapítást követő 8 napon 
belül kicserélésre kerül. Ha a termék cseréjére 
nincs lehetőség, a fogyasztó által bemutatott, 
a termék ellenértékének megfizetését igazoló 
bizonylaton feltüntetett vételárat nyolc napon 
belül kell a fogyasztó részére visszatéríteni.  
Ha a jótállási időtartam alatt a termék három 
alkalommal történő kijavítást követően ismét 
meghibásodik, a fogyasztó eltérő rendelkezése 
hiányában, valamint ha a fogyasztó nem igényli 
a vételár arányos leszállítását, és nem kívánja a 
terméket a jótállásra kötelezett költségére kija-
vítani vagy mással kijavíttatni, a termék 8 napon 
belül kicserélésre kerül. Ha a termék kicserélé-
sére nincs lehetőség, a fogyasztó által bemu-
tatott, a termék ellenértékének megfizetését 
igazoló bizonylaton feltüntetett vételárat nyolc 
napon belül kell a fogyasztó részére visszaté-
ríteni.  Ha a termék kijavítására a kijavítási 
igény közlésétől számított 30. napig nem kerül 
sor, a fogyasztó eltérő rendelkezése hiányában a 
terméket a 30 napos határidő eredménytelen el-
teltét követő nyolc napon belül cserélni kell. Ha 
a termék cseréjére nincs lehetőség, a fogyasztó 
által bemutatott, a termék ellenértékének meg-
fizetését igazoló bizonylaton feltüntetett vételá-
rat a 30 napos kijavítási határidő eredménytelen 
elteltét követő nyolc napon belül kell a fogyasztó 
részére visszatéríteni.  A fogyasztó a hiba fel-
fedezését követően késedelem nélkül, legké-
sőbb a felfedezéstől számított 2 hónapon belül 
köteles a hibát közölni. A bejelentés kapcsán 
kérjük vegye figyelembe, hogy a jótállási igény 
kizárólag a jótállási határidőben érvénye-
síthető! Mindazonáltal a jótállási határidő 
meghosszabbodik a javításra átadás nap-
jától kezdve azzal az idővel, amely alatt a 
fogyasztó a terméket a hiba miatt rendelte-
tésszerűen nem használhatta. Ha a jótállásra 
kötelezett jótállási kötelezettségének megfelelő 
határidőben nem tesz eleget, a jótállási igény a 
fogyasztó erre irányuló felhívásában tűzött meg-
felelő határidő elteltétől számított 3 hónapon 
belül akkor is érvényesíthető bíróság előtt, ha a 
jótállási idő már eltelt. E határidő elmulasztása 
jogvesztéssel jár. A jótállási kötelezettség telje-
sítésével kapcsolatosan felmerülő költségek a 
jótállás kötelezettjét terhelik. 

 A 151/2003. (IX.22.) Korm.rendeletben meg-
határozott tartós fogyasztási cikk meghibáso-
dása miatt a vásárlástól (üzembe helyezéstől) 
számított három munkanapon belül érvénye-
sített csereigény esetén a terméket értékesítő 
vállalkozás nem hivatkozhat aránytalan több-
letköltségre, hanem köteles a tartós fogyasztási 
cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibásodás 
a rendeltetésszerű használatot akadályozza (és 
a csere nem lehetetlen).  Kijavítás esetén a fo-
gyasztási cikkbe csak új alkatrész kerülhet be-
építésre. Javítási- vagy csereigény esetén töre-
kedni kell arra, hogy a kijavítás vagy kicserélés 
15 napon belül megtörténjen. Ha a javítás vagy a 
csere időtartama a 15 napot meghaladja, akkor 
tájékoztatni kell a fogyasztót a kijavítás vagy a 
csere várható időtartamáról. A tájékoztatás a 
fogyasztó előzetes hozzájárulása esetén elekt-
ronikus úton, vagy a fogyasztó általi átvétel iga-
zolására alkalmas más módon történik. A rögzí-
tett bekötésű, illetve a 10kg-nál súlyosabb, vagy 
tömegközlekedési eszközön kézi csomagként 
nem szállítható fogyasztási cikket – járművek 
kivételével - az üzemeltetés helyén kell megja-
vítani. Ha a javítás az üzemeltetés helyén nem 
végezhető el, a le- és felszerelésről, valamint az 
el – és visszaszállításról a jótállás kötelezettje, 
vagy – a javítószolgálatnál közvetlenül érvénye-
sített kijavítási igény esetén – a javítószolgálat 
gondoskodik. 

 Nem tartozik jótállás alá a hiba és a jótállásra 
kötelezett mentesül a jótállási kötelezettség alól, 
ha bizonyítja, hogy a hiba oka a termék fogyasz-
tó részére való átadását követően keletkezett, 
így például ha a hibát  nem rendeltetésszerű 
használat, használati útmutató figyelmen kí-
vül hagyása, helytelen szállítás vagy tárolás, 
leejtés, rongálás, elemi kár, készüléken kívül-
álló ok (pl. hálózati feszültség megengedettnél 
nagyobb ingadozása)  illetéktelen átalakítás, 
beavatkozás, nem hivatalos szerviz által vég-
zett szakszerűtlen javítás  fogyasztó feladatát 
képező karbantartási munkák elmulasztása  
normál, természetes elhasználódásra visszave-
zethető (pl. elem lemerülése) vagy üzemszerű 
kopásnak tulajdonítható meghibásodás okoz-
ta. A jótállás a fogyasztó jogszabályból eredő 
jogait, így különösen a Polgári Törvénykönyv 
szerinti kellékszavatossági illetve termékszava-
tossági jogait nem érinti.  Tájékoztatjuk, hogy 
a fogyasztóvédelmi törvényben meghatározott 
fogyasztói jogvita bíróságon kívüli rendezése 
érdekében Ön a megyei (fővárosi) kereskedelmi 
és iparkamarák által működtetett békéltető tes-
tület eljárását is kezdeményezheti (a békéltető 
testületek elérhetősége: https://bekeltetes.hu/
index.php?id=testuletek).

Jótállási jegy

revision 01/2021



A kereskedő tölti ki

Megnevezés:...............................................................................................................................................................

Típus:........................................................................ Gyártási szám: …………………………………………….

A termék azonosításra alkalmas részeinek meghatározása (ha alkalmazható):……………………………………

Vásárlást igazoló bizonylat  száma:……………………………………………………………………………….

A vásárlás (üzembe helyezés) időpontja: 20......  ..................hó.............nap.

Kereskedő bélyegzője: Kereskedő aláírása: …………………………………

Kereskedő címe: ………………………………………………

Javítás esetén alkalmazandó
A kereskedő vagy szerviznél történő közvetlen bejelentés esetén a szerviz tölti ki

A jótállási igény bejelentésének időpontja: ……………………………………………………………………….

Javításra átvétel időpontja:…………………………………………………………………………………………

Hiba oka:……………………………………………………………………………………………………………

Javítás módja:……………………………………………………………………………………………………..

A termék fogyasztó részére való visszaadásának időpontja:……………………………………………………...

A jótállás – kijavítás időtartamával meghosszabbított – új határideje:………..………………………………….

Szerviz pecsétje: Kereskedő pecsétje:…………………………………

Kicserélés esetén alkalmazandó

A jótállási igény kicseréléssel került rendezésre. 

A csere időpontja: …………………………………………………

Kereskedő bélyegzője:

Tisztelt Fogyasztó!

Köszönjük, hogy termékünket választotta. Cégünk és szervizünk elérhetősége:

FAST Hungary Kft. H-2310 Szigetszentmiklós, Kántor út 10. Tel.: 06-23-330-905; 06-23-330-830;

Fax: 06-23-330-827, E-mail: szerviz@fasthungary.hu










